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Phan mém ERP la gi?

Phan mém ERP (Enterprise Resource Planning) 1a céng cu quan trong giup
cac doanh nghiép quan ly hiéu qua cac hoat déng cot 16i nhu van hanh clra
hang, k& toan, quan ly du an, quan hé khach hang va kiém soat chat luong.

Cac doanh nghiép, dac biét Ia nha san xuat, thudng quyét dinh mua mdai
hodc nang cap ERP nham cai thién nhirng khia canh sau:

@ Toi wu dong tién @@ Kiém soat ton kho chinh xac hon
@ Gia tang lgi nhuan @ Cai thién lich trinh san xuat va theo
Cat giam chi phi van hanh déi nhan su
@ Han ché sai sot do con ngudi, ndng @ Xay dung hé théng quan ly minh
cao dd chinh xac bach, dé theo dbi
J  Cai thién kha nang phan tich va &J Loai bo sai sét tir quy trinh thu
dua ra quyét dinh nho dir liéu minh cdng
bach @ Dodng bod dir liéu, xda bd tinh trang
&J  Tinh gon quy trinh san xuat, ting phan manh gilra cac phong ban
hiéu suat @ HO trg bdo céo truc quan, cap nhat
& Giam thiéu gidy to, s6 hoa quy theo thdi gian thuc
trinh lam viéc
@ Tiét kiém thdi gian bang cach tu

dong hoda nhiéu cdng doan




Hudng dan toan dién dé
lura chon phan mém ERP

Trién khai ERP 1a mét quyét dinh quan trong, anh hudng truc ti€ép dén hoat
dong kinh doanh dai han. Vi vay, qua trinh lua chon phan mém can dugc thuc
hién mot cach bai ban va ky ludng. Sau khi hoan thanh hudng dan nay, ban sé
c6 mdt 16 trinh ré rang, phu hgp véi nhu cau va dinh hudng phat trién cula
doanh nghiép.

Lam thé& nao dé Iva chon ERP hiéu qua?

TAP HOP BOINGU PHU HOP

Viéc chon ERP khong thé chi dua vao quyét dinh ctia m6t ca nhdn ma can co
su tham gia ctia nhiéu b6 phan lién quan. Néu ban Ia CEO hodc VP, hdy tham
khao y kién cua ddi ngli van hanh va ké toan. Néu ban dang lam viéc trong bd
phén san xuat, hay trinh bay tai liéu nay vdi ban 1anh dao dé cung thao luén,
dam bao moi khia canh dugc xem xét day du.

HOAN THANH CAC NHIEM VU QUAN TRONG.

Hudng dan nay sé giup ban xac dinh cac nhiém vu can thuc hién dé qua trinh
trién khai ERP dién ra sudn sé. Hay thuc hién tirng budc mot cach cén trong,
chuan bi day dd trudc khi dp dung phan mém vao van hanh thuc té.

DANH GIA CAC NHA CUNG CAP GIAI PHAP ERP

Khong phai moi giai phap ERP déu phlu hop véi doanh nghiép cta ban. D& tim
dugc lya chon t6i wu, ban can so sanh cac nha cung cap dua trén nhirng tiéu
chi quan trong. Hudng dan nay sé gilp ban dat ra ddng cau hdi va xem xét
cac yéu to thiét yéu. Khi hoan thanh, ban sé cé day du thong tin dé€ dua ra
quyét dinh sang sudt, dam bao doanh nghiép luva chon dugc giadi phap ERP
phu hgp nhat.



Xac dinh muc tiéu cua ban

Viéc xac dinh ré muc tiéu la budc dau tién trong quy trinh lya chon giai phap
ERP phu hop.

Vi du dudi day 1a 10 Iinh vuc quan trong trong san xuat, noi cac doanh nghiép
thuong gap kho khan va can ing dung cong nghé dé nang cao hiéu qua.

Hay xép hang chung tlr 1 dén 10, trong dé 1 1a muc tiéu quan trong nhat va 10
la it quan trong nhat:

HANG MUC TIEU

T6i mudn dua cac bdé phan qua ctra hang nhanh hon.

T6i mudn [3p lich trinh va giao hang dung hen.

T6i muén dam bao chat lugng.

T6i mudn doanh s6 ban hang cua tbi tang trudng

T6i mudn tinh toan chi phi cda minh.

T6i muén kiém ké hang ton kho chinh xac.

T6i muén ki€m soat chi phi lao déng.

T6i mudn phuc vu khach hang theo cach t6i mudn.

T6i mudn hop nhat va tich hgp phan mém dé tat ca giao tiép véi nhau.

T6i mudn cac KPI thai gian thuc trén tat ca di liéu quan trong ctia minh

Nhiém vu quan trong

Xac dinh Ly do cla Ban: Trong mot vai cau, hay viét ra ly do tai sao ban dang danh gia mét gidi phap ERP.

Xac dinh Muc tiéu cua Ban: Trong mot vai cau, hdy viét ra muc tiéu va nhirng gi ban mudn dat dugc.



Xem xét tinh trang surc khoe
doanh nghiép

Hiéu ré vi thé cua doanh nghiép trong nhitng Iinh vuc cot 16i sé giup ban tim ra nha
cung cap ERP phu hgp. Néu doanh nghiép gdp kho khan trong viéc 1ap lich va dam
bao giao hang dung han, hdy wu tién giai phdp cé thé manh vé tinh ndng nay. Nam
bat ré di€ém manh va diém yé&u ctia minh chinh 1a chia khda dé€ Iya chon mot hé
thong ERP t6i uu, hé trg doanh nghiép van hanh hiéu qua va phat trién bén viing.

NHIEM VU QUAN TRONG

Hay xem xét tdm Iinh vyc san xuat quan trong dudi day va danh gia doanh nghiép cua ban trong
tung Iinh vyc nay. Hay tu cho minh diém A néu ban dang & murc t6t nhat cé thé trong linh vuc do.
Hay tu cho minh diém F néu dé 1a mot trong nhiing Iinh vuc yéu nhat clda ban va can dugc cai
thién nhiéu nhat.

Meo nhanh: Khi danh gia cac linh vuc nay, diéu quan trong la nghi vé murc dé quan trong cua
tirng linh vuc doi vdi doanh nghiép cua ban va muc dé hai long cua khach hang trong timng linh
vuc do.

Lap lich trinh A B C D F
Giao hang A B (o D F
Chét luong A B C D F
Doanh s6 A B c D F
Chi phi A B c D F
Hang tén kho e B c D 7
Lao dong A = © D F

A B C D F

Hai long khach hang

Ban can giup dé dé xac dinh diém cua minh? Hay lam Bai kiém tra Surc khdée cua cac hoat déng
San xuat gom cac tiéu chi cua ban trong 10 phut.



Nhirng diéu can chu y khi
lap ngan sach cho ERP

Khi tim hi€u vé chi phi cia phan mém ERP, diéu quan trong can hiéu la khong cé
mot muc gid c6 dinh ap dung cho moi doanh nghiép. Moi nha cung cap sé cé md
hinh dinh gia riéng, co thé dua trén sé luong ngudi dung, pham vi tinh ndng hodc
cung cap mot giai phap tich hgp tron goi.

Du lua chon nha cung cap nao, doanh nghiép can xem ERP nhu mdt khodn dau
tu chién luge, doi hdi su tinh toan ky ludng trong ngén sach. D& coé su chuan bi
t6t nhat cho qua trinh lam viéc vdi nha cung cap cling nhu danh gia ban demo

phan mém, doanh nghiép nén tra I6i mot sé cau hdi quan trong nham xac dinh
nhu cau cu thé cdia minh.

NHIEM VU QUAN TRONG
Tré 16i cac cau hdi sau:

Ban sé& can bao nhiéu ngudi dung phan mém?
Ban can modt goi tat ca trong moét, hay ban mudn mua chi cac ing dung ban mudn?
Ban sé& can nhirng i'ng dung nao? Xem danh sach cac rng dung tiém nang tai day.

Ban cé can mua mdt may chi mai khong?

Co bat ky cdng ty nao khac ma chung t6i can hgp déng va tra tién dé trién khai khéng?


https://www.a1consulting.vn/giai-phap-erp-cho-nganh-san-xuat

NHIEM VU QUAN TRONG
Tra |10i cac cdu hoi sau:

T6i mudn sir dung Cloud, SaaS hay on-premise?

Nhing tich hgp nao ban can cé dé lam viéc véi phan mém ERP cla ban?

C6 bat ky quy trinh tuy chinh nao ban hién dang sir dung ma ban mudn lam viéc véi phan
mém ERP mdi clia minh khong?

Ban co dinh st dung phan mém ERP trén san san xuat dé diém danh vao va ra khoi cdng
viéc khéng?

Ban cé can TV hodc man hinh hién thi dir liéu ERP trén san san xuat khong?

Ban co can dao tao thém dé nhom cla ban nhanh chdng ndm bat khéng?

Ban co6 can nha cung cap ERP cung cap mot nha tu van dé giup ban nhap di liéu vao hé
thong khéng?

Cac cau hoi sau sé anh hudng dén chi phi ctia ban, vi vay hay chac chan héi nha cung
cap ERP cua ban:
« CO6 bat ky phi dich vu hodc dang ky hang ndm hodc hang thang nao khong?
« Viéc trién khai va dao tao duoc thuc hién bdi nha cung cadp phan mém ERP hay t6i sé tra
tién cho mot bén thir ba dé lam diéu nay cho ching t6i?



Xay dung doi ngii trién khai ERP

Doi ngli trién khai ERP ddng vai tro quan trong trong viéc trién khai hé théng. Moi linh vuc
trong yéu trong doanh nghiép nén cé su hién dién cia nhdm nay. Ngoai ra, cac thanh vién
can cé cam két ré rang, tham gia dao tao va san sang phoi hgp chat ché véi cac bd phan
khac.

Do6i ngli trién khai ERP thudng dugc chia thanh ba cap: ngudi bado trg du an, Uy ban diéu
hanh cdp cao va cac thanh vién cot 16i. Ngudi bao trg du an thudng la 1anh dao cap cao
chiu trach nhiém phé duyét ban du va dinh hudng téng thé&. Uy ban diéu hanh cdp cao bao
gom cac giam doc hodc quan ly cap cao, dam bao du an trién khai dung tién do va ludn
bam sat muc tiéu. Cac thanh vién c6t 16i la dai dién tir cdc phong ban quan trong, truc tiép
tham gia thuc hién cac nhiém vu trién khai cu thé.

Khi dugc tap hgp, doi ngli trién khai ERP giam sat mét loat cac hoat déng quan trong.
Bao gém:

e Nghién clru, danh giad va chon lya e Truyén dat ré rang nhu cau vé phan
ERP phu hop mém ERP va nhiing lgi ich ma hé

o Thiét lap muc tiéu théng mdi mang lai cho cong ty.

e Lam viéc vdi nha cung cap ERP o Lén ké hoach va sap xép lich dao tao
dé tao va thuc hién k& hoach cho nhan vién.
trién khai e Theo d&i ti€n do trién khai va dam

bao moi ngudi thuc hién dung trach
nhiém cua minh.

NHIEM VU QUAN TRONG
Xac dinh cac thanh vién cua doi ngl trién khai ERP cla ban:

Ngudi bao trg du an

Uy ban diéu hanh cdp cao

Cdac thanh vién c6t I16i (Dai dién tlr cac phong ban quan trong)

Meo nhanh: H3y cé it nhat mét dai dién cho méi hoat déng kinh doanh. Khi moéi ngudi “sé hiu”
mét phan cua quy trinh, toan bg céng ty sé déng thuén vdi quy trinh ERP va viéc trién khai sé
dién ra suén sé hon. 9



Nhirng dié t

irng diéu quan trong

AV y 4 t
Khi quyét dinh trién khai mot giai phap ERP, ban khong chi don thuan mua mét phan mém, ma
con thiét 1ap modt méi quan hé dodi tac 1au dai—cd thé anh hudng dén hoat déng cua doanh
nghiép ban trong nhiéu ndm, tham chi hang thap ky. Vi vay, dé chon dugc nha cung cap ERP

phu hgp, ban can can nhac k¥ ludng. Dudi day la 4 yéu t6 quan trong (4C) ma ban nén ghi nhdg
khi danh gia cac nha cung cap ERP.

Khi Iyra chon hé thong ERP phu hgp, ban nén can nhac cac yéu té quan trong sau:

e Hoan chinh (COMPLETE): U'u tién cac hé théng ERP dugc tich hgp day du, dap ing toan
dién nhu cau quan ly doanh nghiép.

» Toan dién (COMPREHENSIVE): Chon gidi phap ERP cé cong nghé hién dai, nhiéu tinh
nang hitu ich nhung van dam bao tinh than thién, dé str dung.

 Linh hoat (CUSTOMIZABLE): Hé thong can cho phép tuy chinh bdo cdo va cai dat theo
nhu cau ma khong phu thudc vao nha cung cap.

e Dong bd (COHESIVE): Mot hé thong ERP Iy tudng dugc phat trién thong nhat bdi mot nha
cung cap duy nhat, giip cac md-dun van hanh tron tru, hiéu qua.

Khi tim hi€u va lam viéc véi cac nha cung cap ERP, hdy ghi nhé nhitng tiéu chi nay va chuan bi
san cac cau hdi quan trong dé€ dam bao ban dua ra lya chon téi uu.

VE CONG TY: , VE PHAN MEM:

1.D0i ngili Ilanh dao cap cao co thuc su la nhitng ngudi 1.Hé thng cé dé str dung va thao tac khong?
dan dat xudt sac, duy tri cac gia trj c6t I6i trong 2.T4n suat cap nhat phan mém I bao lau?
doanh nghiép khong? 3.Phan mém c6 thé tich hop tdt véi cac hé

2.Cbng ty da hoat déng trong nganh bao lau? théng t6i dang str dung khéng?

3.Day c6 phai la mdi trudng van héa ma ban mong 4.ERP nay c6 thé& chay trén hé théng hién cé
IYISlD CUTETS [l V- Lslefy. B , clia toi hay tdi can dau tu thém?

4.Van hoa cua ho c6 phu hgp va hoa hgp vdi van hoa 5.Giai phap nay c6 phl hop véi ngan sach cua
doanh nghiép cua ban khéng? t6i khong?

5.Ho c6 kha nang hd trg ban phat trién va giup ban 6.C6 bat ky chi phi 8n hodc phi duy tri dai han
dat dugc cac muc tiéu dé ra khong? nao khong?

6.Nhan vién cua ho cé hai ldong v&i moi trudng lam viéc 7.M6-dun quan ly san xudt c6 day dd va manh
khong? Céng ty cé duy tri ty 1€ ludn chuyén nhan sy mé& khong?
& muc thap khong? , 8.Chat lugng clia moé-dun kiém soat chat lugng

7.Nén tang tai chinh cua ho cé virng chac khéng? ra sao?

8.Nha cung cap ERP nay c6 nhan nhiéu khoan dau tu 9.M&-dun quan Iy hang tén kho ¢é truc quan, dé
tr bén ngoai khéng? str dung va day dd chirc ndng khong?

9.Tinh hinh ng cta ho hién tai ra sao?

VE DICH VU:
1.Khi ban goi dén, thoi gian chd trung binh la bao 1au?
2.D0i ngli ho trg cla ho dugc dat tai dau?
3.Ho cé cung cép dich vu ho trg 24/7 khéng?
4.Sau khi trién khai, ho cé duy tri cadc chuong trinh dao 10
tao mién phi khéng?



Meo nghién cuu

1. Trudc tién, hdy sir dung cac cong cu tim kiém
nhu Google hodc cac cong cu Al hoac tham
khdo cac cong dong dé thuc hién khao sat so
bd. Viéc nay giup ban thu hep pham vi lya chon
va loai bo nhitng phuong an khéng phl hgp ngay
tur dau.

2. Truy cép trang web cla nha cung cip dé xem
danh sach cac ing dung ho cung cap. Tim hiéu
vé kha nang tich hop, cac giai phap chuyén biét
cho nganh, cling nhu mo hinh dinh gia cua ho.
Bén canh do, hdy tham khao cac bai blog,
nghién ctru dién hinh méi nhat dé danh gia muic
do chuyén mén cua ho trong Iinh vuc ban quan
tam. Nha cung cap co thuc sy hi€u ré nganh cua
ban khong? Ho cd nghién clru nao dé ching
minh diéu dé khéng?

3. St&r dung cac trang web nghién ctru kinh
doanh dé tim hi€u vé tung phan mém va doc
danh gia tir khdch hang. Cé nhiéu nén tang uy
tin cung cap cac danh gia chi tiét vé cac nha
cung cap ERP.

4. Khéng gi dang tin cdy hon nhitng phan héi
thuc té tir chinh nhitng ngudi trong nganh.
Hay chu dong két ndi véi cac nha san xuat
khac dé tim hiéu ho dang str dung giai phap
ERP nao va vi sao ho chon nha cung cap do.
Nhirng goc nhin thuc té nay sé giup ban cé
thém co sd trudce khi dua ra quyét dinh

5. Can nhac tham gia cac trién 1am thuong
mai chuyén nganh hoac su kién trong khu
vuc dé gap g3, trao dai truc tiép vai nhiéu
nha cung cap ERP. Day la co hoi tot dé tim
hi€u vé cac giadi phap madi nhat va danh gia
cac lya chon phu hgp. Mot s6 trién 1am 16n
trong nganh san xuat ma ban cé thé tham
khao:

a. Trién 1am Cong nghé San xuat Quoc té
(IMTS)

b. FABTECH

6. Lién hé vadi cac hiép hdi nganh nghé dia
phuong cling la mét cach hiéu qua dé tim
ki€m thong tin. Nhiéu té chirc cé danh sach
cac nha cung cdp ERP uy tin va san sang chia
sé vdi ban.

7.Dung quén theo dbi cac kénh mang xa hoi
cua nha cung cdp ERP. Diéu nay sé gilp ban
hi€u hon vé van hda doanh nghiép, cach ho
tuong tac véi khach hang va cach ho xur ly
cac cau hoi, van dé tir cong dong. Day ciling
la mét kénh hitu ich dé€ cip nhat cac xu
hudng va san pham mdi nhat.

1



biéu hudng ban demo
truc tuyén cua ban

Hay hinh dung céc bubi demo truc tuyén nhu mot budi “hen ho tdc d6” véi cac
hé théng ERP. & giai doan nay, ban da thu hep danh sach nhd vao qué trinh
nghién ctu trudc dd, va bay gio |a lic quan sat truc ti€p cach tirng hé théng van
hanh. Chung t6i khuyén khich ban bat dau véi khoang 3-5 nha cung cap, dé ho
c6 ca hdi trinh bay nhiing tinh nang ndi bat nhat. Diéu nay giup ban nhanh chéng
loai bd nhitng lva chon chua phu hop, nhan dién cac ing vién tiém nang nhat va
quan trong hon ca — qua trinh nay hoan toan mién phi, chi can dau tu thoi gian.

Duéi day la mot s6 yéu té quan trong can luu y trong qua trinh xem demo truc
tuyén:

1.Yéu cau ho trinh bay ré rang vé md hinh dinh gid va cung cap udc tinh chi phi
so bo.
2.Dam bao ban co cai nhin tdng quan day du vé quy trinh tir bdo gid dén thanh
toan.
3.Quan sat xem phan mém cdé than thién, dé stir dung hay khong.
4.Ha4i vé lich str va nén tang clia cong ty.
5.Tim hi€u xem ho cé chuyén mon dac biét nao trong nganh khéng.
6.Hoi vé tat ca cac san pham ma cong ty cung cap.
7.Lam ré nhitng gi dugc bao gém trong géi dich vu va nhirng gi khong.
8.Tim hi€u vé hé sinh thai déi tac cla nha cung cap ERP va nhiing ai ban sé
lam viéc cung.
9.Chu y dén trai nghiém ngudi dung, tinh ndng hé théng, kha nang tich hop,
chuyén dai dir liéu va cac chirc ndng quan trong nhu theo déi chi phi, 18p lich
trinh, quan ly hang tén kho.
10.Dam bao hé théng gilp ban phat huy thé manh san cé ma khéng lam can trd
nhitng Iinh vyc ban dang lam t6t.

Ban c6 thé tham khao trang 16-18 dé€ xem bang di€ém chi tiét, giup ban dé dang
danh gia tirng nha cung cap trong qua trinh nay.

12



biéu hudong chuyén tham co so

Dén giai doan nay, ban co6 thé da thu hep
danh sach cac nha cung cap ERP chi con vai
la chon cudi cling, va quyét dinh mua phan
mém dang dén rat gan. Nhitrng budi demo truc
tuyén da giup ban cé céi nhin téng quan vé
san pham va danh gia mdc d6 phu hop vdi
doanh nghiép cua minh.

Tuy nhién, mét chuyén tham truc tiép sé
mang lai gia tri 16n hon, gitp ban hiéu sdu hon
vé phan mém, gdp g& doi ngl phat trién va
thay ré cach hé théng van hanh trong thuc té.

Dudi day la nhirng ly do khién chuyén tham
nay tré nén can thiét:

e Gilp nha cung cap ERP hiéu ré hon vé quy
trinh van hanh va co sd ha tang hién tai
cua ban.

e Yéu cau ho nhap dir liéu thuc té cua ban
vao hé théng trudc chuyén tham dé cé céi
nhin chinh xac hon.

e Tao diéu kién dé dat cau hdi chi tiét lién
quan dén céac quy trinh cu thé clia doanh
nghiép.

e Cho phép ban gap g& truc tiép ddi ngl
cla nha cung cap ERP, tao su tin tudng va
két ndi chat ché hon.

e Ladip dé€ thao ludn ré rang vé ngan sach
va cac van dé chi phi cé thé phat sinh.

Ngoai ra, ban ciing co6 thé yéu cau nha cung
cap mang theo cac chuyén gia phu hop véi
nhu cau cua doanh nghiép. Bén canh do,
nhiéu céng ty con lua chon dén truc tiép tru
s@ cla nha cung cap ERP trudc khi dua ra
guyét dinh cudi cung.
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Kiém tra tham chiéu

Sau khi @3 thu hep danh sach cac nha cung cap ERP tiém nang, budc ti€p theo la tim
hi€u phan hoi tlr nhitng doanh nghiép dang s dung san pham cua ho. Diéu nay sé gilp
ban cé gdc nhin thuc té€ vé cadch phan mém van hanh trong méi truong doanh nghiép
tuong tu, déng thdi danh gid mirc dé phu hop véi nhu cau cdia minh.

Hay dé nghi nha cung cap cung cap danh sach mot sé khach hang cé quy mé va linh
vuc tuong tu, dac biét 1a nhitng doanh nghiép & gan hodc san xuat cung loai san pham.
Sau dod, ban cd thé chu dong lién hé véi ho qua dién thoai, cudc goi Zoom hodc thadm chi
dén truc tiép dé quan sat cach hé thdng ERP hoat dong trong thuc té.

Dudi day la mot s6 yéu toé quan trong ban
nén can nhac khi kiém tra tham chiéu tir
khach hang hién tai ctia nha cung cap ERP:

e Hé théng da mang lai nhirng thay dai gi
cho doanh nghiép cua ho?

e MGi quan hé téng thé gilra ho va nha cung
cap ERP nhu thé nao?

e Qua trinh trién khai co dién ra suén sé
khong? Co gap khoé khan gi khéng?

e Chat lugng dich vu ho trg clia nha cung
cap c6 dap irng mong dogi khong?

e Ho c6 cam thay dugc quan tadm va coi
trong v&i tu cach la khach hang khéng?

e Nha cung cap ERP c¢é thuc sy am hiéu
chuyén mon va nhu cau cua doanh nghiép
khéng?

» Hé thong da gilp ty déng hda nhitng quy
trinh nao? Hiéu qua ra sao?

» Ho da tham gia cac khda dao tao nao?
Chat luong dao tao ¢ dap ing nhu cau
khéng?

e Yéu cau ho truc ti€p hudng dan ban cach
ho dang str dung hé théng. Hay dam bao
rang phan mém coé thé hoé tro toan bd quy
trinh tlr bdo gid dén thanh toan va céac
budc trung gian khac.
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Pam bao dé xuat ERP

Nhan va danh gia cac dé xuat tlr nha cung cap ERP Ia mét trong nhitng budc quan trong
cudi cung trudce khi ra quyét dinh. Tuy nhién, ban hoan toan cé thé thuc hién budc nay
ngay tu giai doan dau khi lam viéc véi cac nha cung cap.

Khi doanh nghiép cung cap day du théng tin vé nhu cau ciia minh, nha cung cap ERP sé
gui lai mot dé xuat chi tiét. Trong do, ho sé liét ké ré cac khoan chi phi, bao gém s6
lugng ngudi dung, cdc mo-dun, tich hgp, tuy chinh, dao tao va cdc chi phi khac cé lién
quan.

Véi ngén sach ERP d3 xac dinh, viéc cla ban la xem xét ky tirng dé xuat dé phan biét
gilra cac yéu t6 bat budc va nhiing tinh ndng b6 sung. Diéu gi thuc sy can thiét cho
doanh nghiép? Tinh ndng nao hitu ich nhung khéng qua quan trong? Viéc danh gia can
than sé gilup ban dua ra lya chon phlU hop nhat.

NHIEM VU QUAN TRONG
1.Danh gia tong chi phi va chi phi tirng muc dé xac dinh xem dé xuat cé nam trong ngan
sach cua ban khéng

2. Xac dinh nhu cau va mong mudén ERP cua ban

Nh{rng muc can cé

Nhirng muc mudn co
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Danh gia cac rng vién cudi cung

Hay str dung nhitng tiéu chi quan trong ma ban da xem xét dé danh gia cac ting vién
hang dau. Chung tbéi da chudn bi mét sé trang dé ban dién thong tin cho ba nha cung
cap ERP tiém nang nhat.

Khi hoan thanh céc trang nay, hdy so sanh diém s6 cua ting ng vién. Nha cung cap
phlu hgp nhat sé la ngudi cé téng diém cao nhat va dap ing t6t ngan sach cua ban.

Tén Nha cung cép ERP

Chi phi dé xuat

Té nhat T6t nhat
LTNH VUC 1 2 3 4 5 TONG
QUYEN SO HO'U/LANH DAO

(Str dung céu tra 16i cia ban cho Cau hdi 1-2
trong phan Céng ty dé gan diém nay)

VAN HOA CONG TY

(St dung céu tra I6i cua ban cho C4u hdi 3-6
trong phan Céng ty d€ gan di€m nay)

NO VA AN NINH TAI CHiNH

(Str dung céu tra I16i cua ban cho Céu hdéi 7-9
trong phan Céng ty dé gan diém nay)

KHA NANG HE THONG

(Str dung céu tra I16i cua ban cho Céu hdi 1-4
trong phdn Phan mém dé gan di€m nay)

CHI PHi

(Str dung céu tra Ioi cua ban cho Cau hdi 5-6
trong phdn Phan mém dé gan di€m nay)

CAC MO-DUN

(Str dung céu tra I16i cua ban cho Céu hdéi 7-9
trong phan Phan mém dé gan di€m nay)

DICH VU

(Str dung céu tra I16i cua ban cho Céu hdéi 1-4
trong phan Dich vu d& gan diém nay)

TOTAL 0
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Di dén quyét dinh cudi cung

Né&u ban d3 tuan theo céac budc va hoan thanh nhirng nhiém vu quan trong, ban han da
thu hep danh sach xuéng nhirng irng vién cudi cung va chon dugc nha cung cap ERP
phu hop. Gio 1a luc chét thda thuén va bat tay vao trién khai!

NHIEM VU QUAN TRONG

e Thong bdo chinh thirc cho nha cung cap » Dua doi ngl trién khai ERP cUa ban vao
ERP ma ban Iua chon hoat déng

e Dam phan va thdng nhat vé chi phi va e B3t d3u trién khai cla ban
pham vi céng viéc e Xac nhan ngay Go Live cua ban

» Thiét lap thoi gian trién khai cla ban




Nguén tham khao

TRANG WEB DANH GIA PHAN MEM

e Better Buys e Capterra

e Software Advice e Top 10 ERP
e Business Software e ERP Focus
e Technology Advice

TRIEN LAM SAN XUAT

e AWES Fair * International Manufacturing Technology
« EMEX Show (IMTS)
e FABTECH e Pacific Design & Manufacturing

e SouthMACH
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A1Consulting

Empower your Business

Vé A1 Consulting

A1 Consulting ra dai véi muc tiéu ho trg cac doanh nghiép vira va nhé tai Viét Nam va khu
vuc nang cao hiéu qua hoat déng va dat dugc thanh céng théng qua viéc cai tién quy
trinh v&i cac giadi phap ERP chat luvong cao va chi phi hgp ly.


https://www.a1consulting.vn/

